
企業名 ㈲クラムコンフェクト 卸売・小売業

支援機関 大分県産業創造機構（担当：清水主任）

所在地
〒874-0922
別府市船小路町3-30

業種 パン製造・販売業

電 話 0977-22-4141 Ｆ Ａ Ｘ 0977-22-4040 ＵＲＬ -

経
営
革
新
計
画

テーマ
お客様の来店時にいつでも焼き立て熱々パンを提供できる
生産方式の構築と顧客満足度向上への取組

承認
年月

平成30年3月

概 要

最新機器の導入により、パンの瞬間冷凍・解凍・焼成を短時間で行えるようにし、お客様
の来店時間に合わせていつでも焼き立てと変わらないクオリティのパンを提供できる生産方
式を構築します。これにより、顧客満足度の向上のみならず、パン製造工程の省力化・効率
化、販売機会ロスの解消、売れ残り商品の廃棄ロスの減少を実現します。また、お客様の
ニーズに合った新たなパン商品の開発にも取り組みます。
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