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概 要

医療面の知識や技術も必要となる専門的なケアも踏まえたサービスの提供については、ネットワークや専門的知識にお
いて、美容業としては参入障壁が高く、そうした悩みを解決し、特化したサービスを提供する体制が整っていなかった。そこ
で、地元大学と大手かつらメーカーと連携し、医療面での知識や技術を取り入れた施術メニュー開発に加わり、医療面に
特化したシャンプーメニューを導入した。病気などが原因の髪の悩みを持つ顧客や患者に対応できるサロンとしても活動
の幅を広げ、新しい美容サロンのあり方を提案していきたい。
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